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 الخــطة الاستراتيجية 

 سندهم الاهلية لرعاية المعاقين ببلقرن 

 للفــترة من عام

2024 ---  2027 
  



 

2 
 

 

 

 
 مقدمة                                       

أن أي منظمة  جادة وذات رسالة سامية و تهدف إلى التطور والارتقاء إلا وتوجد قواعد تنظم عملها    ما من  شك 

جل  أ وتضعها في الوضع الطبيعي الذي يؤهلها إلى خوض غمار المنافسة والانتقال من منظمة عادية تكافح من  

ياد .  ةالبقاء إلى منظمة  متميزة وذات ر  في مجتمعها

ستراتيجي وما يليه من  التخطيط ال   المنشودة، ومن القواعد الطبيعية التي تحتاجها المنظمة  للوصول إلى أهدافها  

 .  خطط تشغيلية وهو ما تحقق في هذه الجمعية المباركة  

لقد لمسنا من  قيادة الجمعية ومنسوبيها السعي المستمر والعمل الدؤوب لتحقيق الريادة والتميز المنشود وهذا  

يق العمل الخاص بإعداد الخطة   ما ظهر جلياً عند إعداد  الخطة الستراتيجية مع فر

.. قدمنا عملاً متميزاً بُني على تحليل علمي عميق للواقع ودراسة مستفيضة   إننا وبعد جهدٍ طويل وعمل مستمر .

ونسال    2030ستشراف للمستقبل يتسم بالشمول والتوازن ويتماشى مع رؤية المملكة  إ و والخارجية،  للبيئة الداخلية  

الله التوفيق والسداد وان يحفظ والاه أمرنا وان يحفظ بلادنا من كل سوء ومكروه ويديم علينا الأمن والأمان ويعز  

والمسلمين وصلى الله علي نبينا وقدوتنا محمد بن عبد الله صلى الله علية    0وسلم السلام 
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 الرؤية:      

يـادة في تحسـيــن  ة الر  .بيئــة ذوي العاقــة بمعاييــر دوليــ

 الرسالة: 

السعي في تقديم الخدمة المميزة لذوي العاقة بما يحقق الرضا التام, وتوعية المجتمع بحقوق ذوي العاقة    

لتمكينهم اقتصادياً واجتماعياً وذلك من خلال تدريبهم وتأهيلهم صحياً واقتصادياً وتعليمياً ليكونوا فاعلين في  

 .المجتمع

 القيم:

 خصوصية المستفيد.  -3                           التعـــاون.  -2              الشــراكة.  -1

 التميز. – 6                          الجـــودة.   -5              الشفــافية. -4
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 الأهداف العامة للجمعية: 

  .تقديــم الدعــم العينــي والمالي للأشخــاص ذوي الأعاقـــة وأســـرهم .1

  .تقديم الخدمات الصحية للأشخــاص ذوي الأعاقـــة .2

  .تدريب وتأهيـل وتمكين الأشخـــــاص ذوي العــاقـــة وإعـدادهــم لســوق العمــل .3

  .دمج الأشخاص ذوي العاقة في المجتمع .4

  .وذويهم المساهمة في توعية ووقاية الأشخـــــاص ذوي العــاقـــة  .5

  .العاملين مع الأشخــــاص ذوي العــاقـــةير تدريب وتطو .6

  .التعـــــــرف على حقــــوق الأشخـــــاص ذوي العــاقـــة والدفـــــاع عنهـــــا .7

 ..تنمية موارد الجمعية للوصول إلى الكتفاء الذاتي .8
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 SWOTتحليل 
ية:  قسم الشؤون الدار

 (W) نقاط الضعف (S) نقاط القوة

1.  
ــل  ك عـمــل  وجـود هـيـ م الـ ظـيـ نـ تـ حـة  مـي ولانـ ظـيـ تـنـ

 والعاملين بالجمعية.
1.  

ن  يـ ــدم وجـود مـوظـفـ ــام  في بـعـ  ع أقســ
 الجمعية 

2.  .   .2 وجود كفاءات بشرية من أعضاء مجلس الدارة 
ــام  ــاب المه ــدب بع   ضــــعـف اســــتيع ل

 العاملين.

    .3 النتاجية مرتفعة لدب بع  العاملين   .3

 (T نقاط التهديدات )  (Oنقاط الفرص )

    .1 وجود نظام اداري الكتروني   .1

2.    2.   
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 قسم المالية:

S ) نقاط القوة  ( W ) نقاط الضعف ( 

1.  
ة لوجود المحاســـب   ــبط الجراءات الماليـ ة وضـ دقـ

 عدم وجود استثمار    .1 القانوني.

   .2 وجود احتياط نقدي.  .2

   .3 العمل على النظام المحاسبي  .3

 (T نقاط التهديدات )  (O نقاط الفرص ) 

    .1 علاقات مع الجهات المانحة   .1

 

 تقنية المعلومات:

S ) نقاط القوة  ( W ) نقاط الضعف ( 

يد الداخلي.   .1 وجود سيرفر.    .1  عدم تطبيق نظام البر

 نقص بع  البرامج  .2 موقع للجمعية    .2

   .3  اداري متكامل ) رافد(وجود    .3

   .4 9001نظام الجودة العالمية الايزو   .4

 (T نقاط التهديدات )  (O نقاط الفرص ) 

 انقطاع الانترنت.  .1 التوجه العام نحو الحوسبة   .1

والبرامج في السوق  .2  تعطل السيرفر بسبب مشاكل الكهرباء.  .2 . توفر الأنظمة 
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 التسويق الاجتماعي )العلاقات العامة والعلام(

S ) نقاط القوة  ( W ) نقاط الضعف ( 

 نقص في المعدات العلامية.  .1 الكتروني.وجود موقع   .1

الانحصـــار في المجتمع المحلي وعـدم الانفتا         .2 وجود مواقع على شبكات التواصل الاجتماعي.  .2
 على الوسانل العلامية الأخرب

   .3 وجود بع  المعدات العلامية.  .3

يق   .4    .4 وجود مصمم واعلاميين ضمن الفر

 (T نقاط التهديدات )  (O نقاط الفرص ) 

ية.  .1 قوة الجانب العلامي لدب المؤسسات الأخرب في    .1 تعدد المواقع الخبار
 نفس النطاق.

 ظهور منصات إعلامية جديدة.  .2 إمكانية تغطية إعلامية من القنوات الفضانية  .2

   .3 السمعة الطيبة للجمعية.  .3

   .4 وجود صفحات ممكن أن تنشر للجمعية.  .4

 

  



 

8 
 

 

 التسويق:

S ) نقاط القوة  ( W ) نقاط الضعف ( 

عدم اتضــا  الرؤية للشــراكة مع المؤســســات    .1 .للجهات المانحة وجود قاعدة بيانات   .1
 المانحة.

يع مكتملة بشكل احترافي.  .2 وجود خطوط اتصال مع مؤسسات مانحة.  .2  عدم وجود مشار
 عدم وجود خطة تسويقية.

3.  .ً قـاعـدة بيـانـات محـدتـة ومتكـاملـة  عـدم وجود    .3 المسوقين مقبولين اجتماعيا
 للتسويق.

 (T نقاط التهديدات )  (O نقاط الفرص ) 

1.  
ــاء مجلس   ــمن أعضـ اســـتغلال وجود تجار ضـ

 الدارة.
 وصول الجمعيات المنافسة إلى تجار المنطقة.  .1

2.  
وجود شباب متطوع رجال ونساء للعمل بشكل  

 جزئي وبنظام النسبة.
 ضعف في التنفيذ للمشاريع بالطريقة المطلوبة   .2

ياء من أبناء المنطقة.  .3 وأتر    .3 وجود تجار 
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 المستفيدين:

S ) نقاط القوة  ( W ) نقاط الضعف ( 

 عد بع  المستفيدين عن موقع الجمعية بُ  .1 فعلاً. ينمحتاج اشخاص ذوي الاعاقة وجود    .1

   .2 نظام. فيتسجيل بيانات المستفيدين بدقة   .2

3.  
خــاص   ونــظــام  بــيــانــات  قــاعــدة  وجــود 
 بالمستفيدين وتقسيم واضح وسليم للفئات 

3.   

   .4 لبيانات المستفيدين. المستمرالتحديث   .4

   .5 وجود تواصل فعال مع المستفيدين.  .5

   .6 إلى المستفيدين.  المستلزمات سهولة توصيل    .6

 (T نقاط التهديدات )  (O نقاط الفرص ) 

1.    1.    

2.    2.    

3.   3.    

4.   4.    
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يب:  التدر

S ) نقاط القوة  ( W ) نقاط الضعف ( 

يب    .1    .1 وجود صالة  تدر

   .2 دعم مجلس الدارة لتطوير الموظفين.  .2

 (T نقاط التهديدات )  (O نقاط الفرص ) 

1.  
ــات مــانحـة داخليـة وخـارجيـة تتب    وجود جه

يب.     .1 التدر

 الموارد:

S ) نقاط القوة  ( W ) نقاط الضعف ( 

والمباني.  .1 توجه الجهات لدعم تخصص الجمعية    .1  عدم استثمار جميع الأراضي 

2.   2.  
ــتثمارية أو عدم تفعيل   عدم وجود مشــاريع اس

 الاستثمار.

 عدم تنويع مصادر الدخل.  .3    .3

 (T نقاط التهديدات )  (O نقاط الفرص ) 

 قلة الداعمين   .1   .1

2.  
وجود متبرعين يمكنهم التبرع في حال الوصــول  

 وجود دعم شبه تابت.عدم   .2 إليهم.

  



 

11 
 

 

 الأهداف الاستراتيجية

 .توسيع وتجويد دانرة الرعاية والحماية والخدمات المقدمة للأشخاص ذوي العاقة  •

  .تأهيـل وتمكين الأشخـــــاص ذوي العــاقـــة •

  .دمج الأشخاص ذوي العاقة في المجتمع •

  .العاملين مع الأشخــــاص ذوي العــاقـــةير دريب وتطوت •

 ..تنمية موارد الجمعية للوصول إلى الكتفاء الذاتي •

 

 

 :الهدف الاستراتيجي 

 .توسيع وتجويد دانرة الرعاية والحماية والخدمات المقدمة للأشخاص ذوي العاقة 
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 الأهداف  الجرانية م
يخ التنفيذ  ملاحظات تار

2024 2025 2026 2027   

1.  
ــتفيدين     عمل احصــانيات تحليلية للمس

.  وتوجهاتهم وقدراتهم 
      

2.  
ــاريع     ــات جـدوب للمشــ إعــداد دراســ
المتناسبة مع قدرات وميول وتوجهات   

 المستفيدين.
      

3.  
ة الخـاصـــة   ــويقيـ ات التسـ إعـداد الملفـ
ــر   بـالمشــــاريع التي تم اختيـارهـا للأسـ

 المنتجة. 
      

4.  
ــروعــات الصـــغيرة الى    ــديم المشـ ق تـ

يع. 10المؤسسات المانحة لعدد   مشار
      

       البدء بتنفيذ خمسة مشروعات صغيرة.    .5

6.  
إعداد دورات تدريبية للمســتهدفين في  

يع الصغيرة.   إدارة المشار
      

7.  

التعاقد مع جهة لتقديم الاســتشــارات   
اللوجسـتي المسـتمر خلال عام    والدعم 

ــة نشــــاط   ــخ  بــدء مــزاول مــن تــاري
 المشروعات.
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.الهدف الاستراتيجي02 : 

  .تأهيـل وتمكين الأشخـــــاص ذوي العــاقـــة •

 

  

 الأهداف  الجرانية م
يخ التنفيذ  تار

 ملاحظات
2024 2025 2026 2027   

       التأهيل لسوق العمل    .1

       سي العام التميز الدرا   .2

        امعي الجسي التميز الدرا   .3

4.  
ــدرا    ــات  سي  التميز ال الـدراســ

        يا العل
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 : الهدف الاستراتيجي03

  .دمج الأشخاص ذوي العاقة في المجتمع •

 

 

 
 

  

 الأهداف  الجرانية م
يخ التنفيذ  تار

 ملاحظات
2024 2025 2026 2027   

       برامج الزيارات   .1

ية البرامج الجما  .2        هير

       بات الوطنية المناس  .3

       ة المناسبات الشخصي  .4
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  : الهدف الاستراتيجي04

 ..العاملين مع الأشخــــاص ذوي العــاقـــةير دريب وتطوت •

 

 

  

 الأهداف  الجرانية م
يخ التنفيذ  تار

 ملاحظات
2024 2025 2026 2027   

ية   .1        تاهيل السكرتار

2.  
ــامل   التأهيل على البرنامج الشـ

 لجمعية في ا
      

       دورات المحاسبة   .3

       دورات عامة   .4

       الجودة  إدارة  .5

       الحوكمة   .6



 

16 
 

  : الهدف الاستراتيجي04

 تنمية موارد الجمعية للوصول إلى الكتفاء الذاتي

 

 

  

 الأهداف  الجرانية م
يخ التنفيذ  تار

 ملاحظات
2024 2025 2026 2027   

       لمتجر اتفعيل   .7

       الاستقطاع تفعيل   .8

       هات الداعمة استقطاب الج  .9

10.  
ــمــيـيـز الـتـنـفـيـذ لـلـبـرامـج   ت

ي  ع والمشار
      

11.         
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والمقترحات  التوصيات 

 

 زيادة عدد الموظفين حسب الهيكل التنظيمي وبما يتناسب مع الخطة الاستراتيجية للجمعية.  -1

تفعيل برنامج المتطوعين وتشـكيل فرق تطوعية لكل قسـم من أقسـام الجمعية حسـب لانحة المتطوعين   -2

والمالية  ية   0والهيكلة للاستفادة منهم في الموارد البشر

والجامعات لصالح القطاع الثالث  -3   0الاستفادة من الدورات التي تقيمها الجهات المانحة 
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 والله

 الموفق
 

 


